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Adriana Marcela Manosalva Narvaez <adriana.manosalva@idartes.gov.co>

LOGÍSTICA ORDEN 117-2023
2 mensajes

Adriana Marcela Manosalva Narvaez <adriana.manosalva@idartes.gov.co> 10 de julio de 2023, 12:10
Para: gerencia@opengroupbtl.com

Buen día, 

Por medio de la presente, me permito enviar el siguiente requerimiento:

Quedo atenta a la confirmación del servicio. 

Cordialmente,

--

 

Adriana Marcela Manosalva Narváez
Contratista
Área de producción  - Subdirección de las Artes
Instituto Distrital de las Artes - Idartes
Tel:(571) 3795750 - Ext. 5285

                 

 

El contenido de este correo electrónico institucional y los archivos adjuntos que contenga son de carácter confidencial, le solicitamos mantener en reserva la información en general. Al destinatario se le considera custodio de la
información implícita y debe velar por su confidencialidad, integridad y privacidad. Si usted no es el destinatario o ha recibido este correo por error, por favor infórmelo a su remitente y borre el mensaje original y sus anexos. Está
estrictamente prohibida su utilización, copia, descarga, distribución, modificación y/o reproducción total o parcial sin el permiso expreso del Instituto Distrital de las Artes - Idartes, pues de hacerlo, podría tener consecuencias legales de
acuerdo con las normas vigentes.
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Adriana Marcela Manosalva Narvaez <adriana.manosalva@idartes.gov.co> 24 de julio de 2023, 10:54
Para: gerencia@opengroupbtl.com
Cc: Gimena Rodriguez Ladino <gimena.rodriguez@idartes.gov.co>, Behymar Patacón Ruiz <behymar.patacon@idartes.gov.co>, Jhonny Andrey Zamora Moreno
<jhonny.zamora@idartes.gov.co>

Buen día, 

A continuación comparto la observación enviada por la unidad de gestión en la "Bitácora de novedades de insumos y/o servicios del Área de Producción", con
relación al servicio relacionado en la presente orden: 

"Brigadistas desconocen completamente su protocolo, abandonan puertas de emergencia de forma constante durante el desarrollo de la aglomeración, se pasan por enfrente del
público para abandonar su posición.
El personal no cuenta con el número de radios suficientes para la operación correcta del protocolo de emergencia y contingencia del Teatro (deben portar al menos 6, portan tan
solo 2)"

De acuerdo con lo anterior, solicitamos nuevamente, se tomen las medidas correctivas dentro de su empresa para que los servicios sean prestados con los
recursos necesarios y en las condiciones adecuadas, toda vez que eso hace parte de la imagen de la entidad y la experiencia del público y los artistas. 

Quedamos atentos a su respuesta.

Cordialmente.  

[El texto citado está oculto]
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